ROMANIA

JUDETUL MURES$
COMUNA GORNESTI
Nr.788/07.03.2019

ANUNT

Comuna Cornesti, in conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003
republicata privind transparenta decizionals, cu modificérile si completérile ulterioare, isi face
publica intentia de a aproba printr-o hotarare mandatarea reprezentantului autoritatii
deliberative a comunei Gornesti de a vota in Adunarea Generala a ADI AQUA UNVEST
MURES modificrea Regulamentului serviciului de alimentare cu apa si de canalizare , respectiv
a Contractelor de furizare/presyare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare peniru
persoane fizice /juriidice in aria de operare a SC Compania Aquaserv SA

Persoanele interesate pot formula propuneri, sugestil, opinii in vederea imbundtatirii proiectului
de hotarate la sediul Primariei Gomesti, la persoana responsabild pentru relatia cu societatea civild,
telefon 0265-342112 in termen de 10 zile calendaristice de la afigarea proiectului de hotérére.

Proiectul de hotirare insotit de expunerea de motive, raport al compartimentului de
specialilate este afigat la sediul institutiei din comuna Gornegti, nr.429.

Data afisirii :03.07.2019

Primar, Intocmit,

Ing. Kolesar Gyula Consilier superior,
Szabo Attila



ROMANIA

JUDETUL MURES
COMUNA GORNESTI
CONSILIUL LOCAL

PROIECT DE HOTARARE
privind mandatarea reprezentantului autoritatii deliberative a comunei Gornesti de a vota in

Adunarea Generalid a A.D.I ,,AQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de
alimentare cu api si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare pentru persoane fizice/juridice, in aria de operare a S.C.
,2Compania Aquaserv” S.A.

Consiliul iocal Gornesti, judeful Mures

Avand in vedere prevederile art.5 alin.(2), lit. ,,I”, art.16 alin.(3) lit. ,{*, art.17 alin.(1), lit ,,d” si art.
21 alin.(1) din Statutul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Aqua Invest Mures”, precum i ale art.76
alin.(2), lit.,a” din Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de Alimentare cu Apd si de

Canalizare,
Luand in considerare expunerea de motive a primarului comunei Gornesti nr. 785/07.03.2019 si

raportul Compartimentului financiar contabil, taxe, impozite si achizitii publice nr. 786/07.03.2019
Potrivit prevederilor art. 6 din Legea nr.241/2006 privind serviciul de alimentare cu apd si
canalizare si ale Ordinului nr.88/2007 pentru aprobarea regulamentului-cadru al serviciului de

alimentare cu apa si canalizare,
Tinind cont de solicitarea Operatorului Regional privind modificarea Regulamentului

serviciului de alimentare cu apd si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare pentru persoane fizice /juridice, in aria de operare a
S.C ,,Compania Aquaserv” S.A, din corespondenta nr. 218.540/06.11.2018,
Viazand respectarea principiului transparenfei si publicitd(ii prin aftsare a proiectului de
hotérire, conform procesului verbal de afisare nr. 788/07.03.2019,
in temeiul art. 45 din Legea nr. 215/2001, privind administratia publica locald, republicatd cu

modificérile si completirile ulterioare,

HOTARASTE :

Art.1. Se mandateazi domnul KOLCSAR GYULA, reprezentant al comunei Gornesti in
Adunarea Generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,AQUA INVEST MURES”, sa
voteze modificarea Regulamentului serviciului de alimentare cu apa si de canalizare respectiv a
Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd §i de canalizare pentru persoane
fizice/juridice, in aria de operare a S.C ,,Compania Aquaserv” S.A, conform anexelor 1 si 2 care fac
parte integranté din prezenta hotérére.

Art.2. Se mandateazi presedintele Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard “AQUA INVEST
MURES?”, dl. Péter Ferenc, si semneze, in numele si pe seama membrilor asociati, hotdrdrea AGA si
Actul Aditional la Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apd si de
canalizare, aprobate conform dispozitiilor articolului 1.

Art.3. Prezenta hotdrare se comunicdi  Institutici Prefectului - judetul Mures, Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard ,,AQUA INVEST MURES” si domnului Kolesar Gyula, care rdspunde
de aducerea sa la indeplinire.

Propus,
Primar,
Ing. Kolcsar Gyula
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RAPORT
privind mandatarea reprezentantului autoritifii deliberative a comunei Gornesti de a vota in
Adunarea Generald a A.D.1 ,,AQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de
alimentare cu api si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu api si de canalizare pentru persoane fizicefjuridice, in aria de operare a S.C.
»Compania Aquaserv” S.A

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitars »AQUA INVEST MURES”, a fost constituitd in
scopul gestionarii in comun a serviciului de alimentare cy apd §i canalizare, a exploatirii in comun a
retelelor aferente acestui serviciu aflate in patrimoniul public al unititilor administrativ - teritoriale,
precum si realizarii unor proiecte de investitii publice de interes zonal sau regional.

In vederea operarii serviciului de alimentare cu ap si de canalizare s-a infiintat operatorul
regional 8.C. ,Compania Aquaserv” S.A., societate pe acfiuni cu capital integral public, care isi
desfdsoard activitatea exclusiv pentru autoritdtile locale care i-au delegat gestiunea serviciului, prin
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitars »AQUA INVEST MURES”.

Pentru ca Asociatia si-si exercite in numele $i pe seama unitiilor administrativ — teritoriale
membre, controlul direct si influenta dominanti asupra deciziilor strategice/semnificative ale
operatorului in conformitate cu reglementirile art. 16, alin (3) lit.,,f” din Statutul Asociatiei aprobd
Regulamentul serviciului de alimentare cu apd i de canalizare a Operatorului Regional,

Prevederile regulamentului se aplica, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea,

cxploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu api si de canalizare.

Operatorului Regional, prin corespondenta nr. 218.540/06.11.2018 ne-a informat asupra
faptului ¢, urmare a modificarii proceselor de lucru referitoare la citirea contoarelor in urma
modernizérii parcului de contoare, prin nlocuirea celor existente, cu contoare cu citire la distantd, in
municipiile $i oragele din aria de operare a SC Compania Aquaserv SA Tg-Mures, respectiv
necesitatea unor completdri tehnico/economice la anumite articole, se impune modificarea
Regulamentului serviciului de alimentare cu apd si de canalizare respectiv a Contractului de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de canalizare pentru persoane fizice / juridice,
in aria de operare a SC Compania Aquaserv SA Tg-Mures, dupa cum urmeazi :

L. Modificiri/completiri propusc Ia Regulamentul serviciului de alimentare cu api si de
canalizare, sintetizate in anexa nr.1 atagatd prezentei

Completarea ART. 119, dupi cum urmeaz:

(2) Pe legiturile previizute pentru golirea subsolurilor/demisolurilor la canalizare, in vederea
cvacudrii apelor provenite din refelele interioare de alimentare cu apd si de canalizare in cazul unor
defectiuni, sau pentru protejarea oricaror construciii care au instalafii interioare de canalizare
(sifoane de pardoseald, chiuvete, ete.) racordate sub cota capacului celui mai apropiat camin al
sistemului public de canalizare, se vor monta de citre utilizatori pe retelele interioare clapete contra
refuldrii sau dupi caz se vor implementa solutii de evacuare a apelor uzate in sistemul public de
canalizare prin pompare. Iniretinerea periodicd a acestor clapete sau a echipamentelor de pompare
intrd in sarcina utilizatorului,

Completare la Art.154 pet(2), dupa cum urmeaza:



(2) Cantitatea de apd evacuati de citre celelalte categorii de utilizatori se consideri a fi de
asemenea egald cu cantitatea de apd consumati. Fac exceptie utilizatorii la care specificul
activitafilor face ca o cantitate de api s3 riman inglobati in produsul finit, caz in care debitul de apé
uzatd evacuatd se va stabili prin masurarea accestuia sau pe baza unui breviar de calcul intocmit de
utilizator si insusit de SC Compania AQUASERYV SA.

Pentru consumatorii dotati cu contoare/debitmetre pe conductele de deversare:
a) cantitatea evacuati va fi cea efectiv determinatd ca diferenfa a indexurilor
contorului/debitmetrului.
b) pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitatea determinati (estimatd) de apd uzatd
va reprezenta 100% din cantitatea totala de apd potabili furnizata si facturata.

Completarea ART.177 SC Compania AQUASERY SA are obligatia;

J) s& asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemul de canalizare in conformitate cu
prevederiie avizul de racordare emis si si verifice calitatea acestora;
n} sé inregistreze toate reclamatiile si sesizarile depuse de utilizatori sau de citre o persoand
imputernicitd in acest sens, sa le verifice $i sd ia mésurile ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La
sesizdirile utilizatorilor, operatorul va raspunde In scris in termen de maximum 30 de zle
calendaristice de la inregistrarca acestor. Informatii privind utilizatorul si punctul/punctele de
consum, se furnizeaza doar titularului de contract sau imputernicitului acestuia.
p) sd schimbe pe cheltuiala sa contorul instalat la brangamentul utilizatorului, in cazul in care s-a
constatat cd, este defect si/sau blocat, din motive neimputabile utilizatorului, in termen de maxim 5
zile calendaristice de la constatare, exceptdnd perioadele cu temperaturi exterioare sub — 5 grade
Celsius. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 3 zile de la sesizare. in cazul
contoarelor de brangsament defectate/deteriorate din  motive dovedite ca fiind imputabile
utilizatorului, inlocuirea acestuia se va face pe costul lui.

Completarea ART. 179, SC Compania Aquaserv SA are dreptul, dupa cum urmeaza:
f) sd verifice si si constate starea instalatiilor interioare de apa si canalizare ale utilizatorului,
incluzénd si instalatiile de preepurare care trebuie si corespunda prescriptiilor tehnice avute la
obtinerea avizelor.

Completarea ART. 180 Utilizatorul este obligat, dupd cum urmeazi:

00) s& nu evacueze apa pluviali in refeaua menajerd. Apele pluviale pot fi descircate doar in refelele
pluviale sau unitare, cu avizul operatorului.
z) s permita accesul operatorului la ciminele de tacord, pentru prelevarea de probe de monitorizare
a apelor uzate, precum si la instalatiile interioare de canalizare/preepurare, in scopul efectuirii
controlului.

Completarea Art. 181 Utilizatorul are dreptul, dupd cum urmeazi:
i) s participe personal sau prin delegat imputernicit la citirea contorului de bransament in cazul
contoarelor mecanice cét si la preievarea probelor de apd deversate. Citirea contoarelor de apa cu
citire la distantd, se efectueaza in lipsa delegatului/utilizatoruluj .

Completare ART. 212, dupi cum urmeazi:

Ae Constituic contraventie si se sanctioneaza, utilizatorul, daci fapta nu a fost savarsitd astfel
incdt s constituie infractiune, dupd cum urmeazi:
b) Cu amenda de la 500 la 1000 lei, pentiu nerespectarea urmatoarelor articole: 55(1), 56(1), 56(2),
89(3), 89(4), 123, 124(2) si (4), 129, 131, 168, 174(1), 174(2), 180 (j), 180 (1), 180 (o), 180(00),180

(p), 180 (q), 180 (x).

Il. Modificari/completiri propuse la Contractul de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu api si de canalizare, sintetizate in anexa nr.2, atasati prezentei
CAPITOLUL 1V - Drepturile si obligafiile operatorului dupd cum urmeazi :



Persoane fizice/juridice

4) sa asigure funtionarea retelei publice de canalizare la parametrii proiectati; sd preia apele
uzate la parametrii previazuti in normativele in vi goare i in conformitate cu avizul de racordare emis
de operatorul sistemului public de canalizare.

pers fizice/juridice

3} sd pund in functiune bransamentul de apd si/sau racordul de canalizare Tn maxim 10 zile
lucritoare de la incheierea contractului de furnizare/prestare

8) sd acorde 8.1 bonificatii prin reducerea valorii facturii curente cu 30% si despagubiri
pentru daunele provocate din culpa sa, numai la cererea utilizatorului, formulati in termen de 10 zile
lucrétoare de la data producerii evenimentului reclamat, in urméitoarele situatii :

a) nefurnizarea apet conform prevederilor art. 5 alin, 3} ; b) neanuntarea intreruperilor, conform
prevederilor art. 5 alin. 6) si 7) ¢) nereluarea serviciului in termen de 5 zile lucritoare de |a
efectuarea plagii integrale a tuturor obligaiilor de plati (penalititi, sold, taxi de
debransare/rebransare, cheltuieli de judecata) d) deteriorarea instalatiilor interioare datorate
inregistrdrii unei presiuni in punctul de delimitare mai mare decdt limita admisi potrivit normelor
tehnice In vigoare ¢) nerespectarea prevederilor art. 5 alin. 9);

(8) 8.1.1. reducerea consumului facturat pe bransament cu 1 mc anual, in vederea
compensdril pentru toate situatiile in care calitatea serviciilor operatorului nu au fost
corespunzitoare.

(11) si schimbe pe cheltuiala sa contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul in
care s-a constaiat ca, este defect si/sau blocat, din motive neimputabile utilizatorului, in termen de
maxim 5 zile calendaristice de Ia constatare, excepténd perioadele cu temperaturi exterioare sub - 5
grade Celsius. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 3 zile de la sesizare; In cazul
contoarelor de bransament defectate/deteriorate din  motive dovedite ca fiind imputabile
utilizatorului, inlocuirea acestora se va face pe costul lui,

Modificarea/completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare pentru persoane fizice CAPITOLUL V , art.6, Drepturile si obligatiile utilizatorului.

Persoane fizice/juridice

3) 1) si beneficieze, la cerere formulati in termen de 10 zile lucrdtoare de la data producerii
evenimentului reclamat, de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificaii in valoare de 30%
din valoarea facturii curente si despagubiri, in urmitoarele situatii:

ajnefurnizarea apei conform prevederilor art. 5 alin. 3

b)neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor art. 5 alin. 6) si 7) ;

¢)nereluarea serviciului in termen de S zile lucritoare de la efectuarca integrala a tuturor
obligatiilor de plata (penalitaii, sold, taxa de debransare/rebransare) ;

d)deteriorarea instalatiilor interioare datorate inregistrérii de presiune in punctul de delimitare
mai mare decét limita admisa potrivit normelor tehnice 1n vigoare;

e)nerespectarea prevederilor art. 5 alin. 9);

3.2) si beneficieze de reducerea consumului facturat pe bransament cu | mc anual, Tn vederea
compensdrii pentru toate situatiile in care calitatea serviciilor operatorului nu au fost
corespunzatoare,

Persoane fizice

CAPITOLUL V, art.6.6 si participe la citirea contorului de brangament, in cazul contoarelor

mecanice. Citirea contoarelor de api cu citire la distan{d , se efectueazi in lipsa utilizatorului .
Persoane juridice
Art.6.6 s participe prin delegat imputernicit la citirea contorului de bransament, Tn cazul
contoarelor mecanice cat si la prelevarea probelor de apa deversata. Citirea contoarelor de apa cu
citire la distan{i , se cfectueazi in lipsa delegatului.



Persoane fizice/juridice

CAPITOLUL V, art.6.7 sa primeasca raspuns fn maxim 30 de zile calendaristice Ia orice
sesizare sau reclamatic scrisi adresats Operatorului ; Informatii privind utilizatorul si
punctul/punctele de consum, se furnizeaza doar titularului de contract sau imputernicitului acestuia.
- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare pentru persoane fizice, CAPITOLUL V, art.7, Drepturile si obligatiile utilizatorului,
utilizatorul are urmitoarele obligatii :, dupi cum urmeazs :

Persoane fizice

3) s4 asigure accesul la contorul propriu sau al altui utilizator, in condifii de igiend si
securitate, sd asigure integritatea sistemelor de masurare, si permiti citirea contorului si efectuarea
verificarilor instalatiilor operatorului precum si a operatiilor de intreinere si de interven(ii, dac#
acestea sunt amplasate pe proprietatea sa, Sj asigure accesul si si permitd verificarea instalatiei
interioare de ap4 si canalizare de pe proprictatea sa.

Persoane juridice

4) s asigure accesul la contorul propriu sau al altui utilizator, in conditii de igiena si securitate,
sd asigure integritatea sistemelor de masurare, s& permitd citirea contoruluj si efectuarea verificarilor
instalatiilor operatorului precum si a operatiilor de intrefinere $1 interventii, daci acestea sunt
amplasate pe prorietatea sa. S asigure accesul si si permitd verificarea instalatiilor interioare de apa
si canalizare de pe proprietatea sa.

8) sa ia masuri pentru prevenirea inundrii subsolurilor, demisolurilor sau a oriciror
constructii care au instalatii interioare de canalizare (sifoane de pardoseal, chiuvete, etc.) racordate
sub cota capacului celui maj apropiat cdmin al sistemului public de canalizare, prin montarea unor
clapete de retinere( unic sens) pe instalatia interioars, sau dupi caz si implementeze solutii de
evacuare a apelor uzate in sistemul public de canalizare prin pompare. fntre;inerea periodicd a
acestor clapete sau a echipamentelor de pompare intrd tot in sarcina utilizatorului.

Persoane juridice

10.) sa ia masuri pentru prevenirea inundiri subsolurilor, demisolurilor sau a oriciror
constructii care au instalatii interioare de canalizare ( sifoane de pardoseald, chiuvete etc. ) racordate
sub cota capacului celui maj apropiat cdmin al sistemului public de canalizare, prin montarea unor
clapete de refinere ( unic sens ) pe instalatia interioard sau dupd caz si implementeze solugii de
cvacuarea apelor uzate n sistemul public de canalizare prin pompare. Intretinerea periodicd a acestor
clapete sau a echipamentelor de pompare intrd tot in sarcina utilizatorului.

Persoane fizice

20.) s& descarce doar ape uzate in refeaua de canalizare menajers, desciircarca apelor
meteorice in refeaua de canalizare menajera fiind interzisa. Apele pluviale pot fi descircate doar in
refelele pluviale sau unitare, cu avizul operatorului,

Persoane juridice
arl. 26 sa descarce doar ape uzate in refeaua de canalizare menajerd, descircarea apelor

meteorice in refeaua de canalizare mengjerd fiind interzisi. Apele pluviale pot fi descircate doar in
refelele pluviale sau unitare, cu avizul operatorului,

Persoane fizice
- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cy api si de

canalizare pentru persoane fizice la CAPITOLUL V1, art.§, dupd cum urmeazi:

(1) Cantitdtile efective de apd furnizate se stabilesc pe baza inregistrarilor contorului de
bransament, citit periodic ( lunartrimestrial sau semestrial). Tn cazul contoarelor mecanice datele de
citire se vor consemna dupi caz in lista de citire, sau procesul verbal de citire, incheiat intre operator
si utilizator. In cazul contoarelor cu citire Ia distantd, datele citite vor fi transmise prin sms , in

maxim 2 zile de ia citire.



- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare pentru persoane fizice CAPITOLUL VI, art.8 Stabilirea cantitaii de apa furnizati si a
celei evacuate in reteaua de canalizare 2.1 Stabilirea volumelor apelor uzate menajere, dupd cum
urmeaza;

Persoane fizice
(3) Pentru consumatorii dotafi cu contoare/debitmetre pe conductele de deversare,

a) cantitatea evacuati va fi cea efectiv determinatda ca diferenti a indexurilor
contoruluvi/debitmetrului,

b ) Pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitatea determinati (estimatd) de api uzati
va reprezenta 100% din cantitatea totali de api potabila furnizati si facturata,

Persoane juridice
(4) Pentru consumatorii dotati cu contoare/debitmetre pe conductele de deversare,

a) cantitatea evacuati va fi cea efectiv determinati ca diferentd a indexurilor
contorului/debitmetrului,

b ) Pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitaiea determinati (estimati) de apa uzati
vareprezenta 100% din cantitatea totald de apa potabila furnizata st facturata.

in conformitate cu art.21 alin.(1) din Statutul Asociatiei, peniru a vota in Adunarea Generali
modificarea §i completarea Regulamentului Serviciului, reprezentantii asociatilor trebuie si aibi un
mandat special, acordat expres, in prealabil, prin hotarire a autorititii deliberative a asociatului al
cdrui reprezentant este.

Intrucat in conformitate cu art.76 alin.(2), iit.,,a”, Regulamentul serviciului de alimentare cu api
si de canalizare in aria de operare a S.C. ,Compania Aquaserv” S.A este paite integrantd a
Contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, datorita
modificarilor care vor fi aduse acestui Regulament se impune si modificarea Contractului de
delegare printr-un Act Adifional, semnat de presedintele Asociatiei in numele $i pe seama
asociatilor.

Avand in vedere cele expuse, se impune dezbaterea si aprobarea proiectul de hotarare privind
mandatarea reprezentantului autoritigii deliberative a comunei Gornesti de a vota in Adunarea
Generald a A.D.I ,AQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare, respectiv a Contractelor de fi urnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apa §i de canalizare pentru persoane fizice/juridice, in aria de operare a S.C. ,Compania Aquaserv”
S.A.

Compartiment financiar contabil, taxe, impozite si achizifii publice

Malos Maria Magdolna
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EXPUNERE DE MOTIVE
privind mandatarea reprezentantului autoritatii deliberative a comunei Gornesti de a vota in
Adunarea Generald a A.D.I ,LAQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de
alimentare cu api i de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu api si de canalizare pentru persoanc fizice/juridice, in aria de operare a 8.C.
»Compania Aquaserv” S.A

in vederca operdrii serviciulut de alimentare cu apd si de canalizare s-a Infiintat operatorul
regional S.C. ,,Compania Aquaserv” S.A., societate pe actiuni cu capital integral public, care isi
desfagoari activitatea exclusiv pentru autoritagile locale care i-au delegat gestiunea serviciului, prin
Asociafia de Dezvoltare Intercomunitari »AQUA INVEST MURES”,

Pentru ca Asociagia sa-si exercite in numele si pe seama unitijilor administrativ - teritoriale
membre, controlul direct i influenta dominantd asupra deciziilor strategice/semnificative ale
operatorului in conformitate cu reglementirile art. 16, alin (3} lit.,,/ din Statutul Asociatici aproba
Regulamentul serviciului de alimentare cu apé si de canalizare a Operatorului Regional.

Operatorului Regional, prin corespondenta nr. 218.540/06.11.2018 ne-a informat asupra

faptului cd, urmare a modificarii proceselor de lucru referitoare la citirea contoarelor in urma
modernizarii parcului de contoare, prin nlocuirea celor existente, cu contoare cu citire la distantd, in
municipiile si orasele din aria de operare a SC Compania Aquaserv SA Tg-Mures, respectiv
necesitatea unor completiri tehnico/economice [a anumite articole, se impune modificarea
Regulamentului serviciului de alimentare cuy apa si de canalizare respectiv a Contractului de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd st de canalizare pentru persoane fizice / Juridice,
in aria de operare a SC Compania Aquaserv SA Tg-Mures, dupa cum urmeazi :

L. Modificiri/completiri propuse la Regulamentul serviciului de alimentare cu api §i de
canalizare, sintetizate in anexa nr.1 atasata prezentei

Completarea ART. 119, dupi cum urmeazi:

(2) Pe legaturile prevazute pentry golirea subsolurilor/demisolurilor la canalizare, in vederea
evacudrii apelor provenite din refelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare in cazul unor
defectiuni, sau pentru protejarea oriciror constructii care au instalatii interioare de canalizare
(sifoane de pardoseald, chiuvete, etc.) racordate sub cota capacului celui mai apropiat cimin al
sistemului public de canalizare, se vor monta de citre utilizatori pe retelele interioare clapete contra
refuldrii sau dupi caz se vor implementa solufii de evacuare a apelor uzate in sistemul public de
canalizare prin pompare. Intretinerea periodicd a acestor clapete sau a cchipamentelor de pompare
intrd in sarcina utilizatorului,

Completare la Art.154 pet(2), dupa cum urmeazi:

(2) Cantitatea de api evacuata de citre celelalte categorii de utilizatori se consideri a fi de
asemenea egald cu cantitatea de api consumatd, Fac exceptie utilizatorii la care specificul
activitdtilor face ca o cantitate de apd sd ramind inglobata in produsul finit, caz in care debitul de apa
Uzald evacuatd se va stabili prin mésurarea accestuia say pe baza unui breviar de calcul intocmit de
utilizator si Tnsusit de SC Compania AQUASERV SA.

Pentru consumatorii dotati cu contoare/debitmetre pe conductele de deversare:



a) cantitatea evacuatdi va fi cea efectiv  determinati ca diferenti a indexurilor
contorului/debitmetrului.
b) pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitatea determinata (estimatd) de apd uzatd
va reprezenta 100% din cantitatea totald de apé potabila furnizati si facturata.
Completarea ART.177 SC Compania AQUASERYV SA are obligatia:

Jj) s& asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemul de canalizare n conformitate cu
prevederile avizul de racordare emis si s verifice calitatea acestora;
n) si finregistreze toate reclamatiile si sesizirile depuse de utilizatori sau de citre o persoand
imputernicitd Tn acest sens, s le verifice $i sd ia masurile ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La
sesizérile utilizatorilor, operatorul va rdspunde in scris in termen de maximum 30 de zile
calendaristice de la inregistrarea acestor. Informatii privind utilizatorul si punctul/punctele de
consum, se furnizeaza doar titularului de contract sau imputernicitului acestuia.
p) st schimbe pe cheltuiala sa contoryl instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul in care s-a
constatat ca, este defect gi/sau blocat, din motive neimputabile utilizatorului, in termen de maxim 5
zile calendaristice de la conslatare, exceptdnd perioadele cu temperaturi exterioare sub — 3 grade
Celsius. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 3 zile de la sesizare. in cazul
contoarelor de brangament defectate/deteriorate din motive dovedite ca fiind imputabile
utilizatorului, inlocuirea acestuia se va face pe costul lui,

Completarea ART. 179, SC Compania Aquaserv SA are dreptul, dupd cum urmeazi:
f) sd verifice §i si constate starea instalatiilor interioare de apd si canalizare ale utilizatorului,
incluzdnd si instalatiile de preepurare care trebuie s& corespunda prescriptiilor tehnice avute la
obinerea avizelor.

Completarea ART. 180 Utilizatorul este obligat, dupa cum urmeazi:

00) sd nu evacueze apa pluviali in refeaua menajerd. Apele pluviale pot fi descircate doar in retelele
pluviale sau unitare, cu avizul operatorului,
z) s& permité accesul operatorului la caminele de racord, pentru prelevarea de probe de monitorizare
a apelor uzate, precum si la instalatiile interioare de canalizare/preepurare, in scopul efectudarii
controlului.

Completarea Art. 181 Utilizatorul are dreptul, dups cum urmeazi:
i) sd participe personal sau prin delegat Imputernicit la citirea contorului de bransament in cazul
contoarelor mecanice cat si la prelevarea probelor de apd deversate. Citirea contoarelor de apa cu
citire la distanta, se efectueaza in lipsa delegatului/utilizatoruluj .

Completare ART. 212, dupa cum urmeaza:

A+ Constituie contraventie si se sanctioneaza, utilizatorul, daci fapta nu a fost sivarsita astfel
incdt sé constituie infractiune, dupa cum urmeazi:
b) Cu amenda de la 500 la 1000 lei, pentru nerespectarea urmitoarelor articole: 55(1), 56(1), 56(2),
89(3), 89(4), 123, 124(2) si (4), 129, 131, 168, 174(1), 174(2), 180 (}), 180 (1), 180 (o), 180(00),180

{p), 180 (q), 180 ().

H. Modificiri/completiri propuse Ia Contractul de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu api si de canalizare, sintetizate in anexa nr.2, atasati prezentei
CAPITOLUL IV - Drepturile si obligatiile operatorului dupa cum urmeazi -

Persoane fizice/juridice

4) sa asigure funtionarea retelei publice de canalizare la parametrii proiectati; s preia apele

uzate la parametrii previzuti in normativele in vigoare si in conformitate cu avizul de racordare entis
de operatorul sistemului public de canalizare.

pers fizice/juridice



5) si pund in functiune bransamentul de apd si/sau racordul de canalizare in maxim 10 zile
lucrdtoare de la incheierea contractului de furnizare/prestare

8) sé acorde 8,1 bonificatii prin reducerea valorii facturii curente cu 30% si despagubiri
pentru daunele provocate din culpa sa, numai la cererea utilizatorului, formulati in termen de 10 zile
lucritoare de la data producerii evenimentului reclamat, in urmétoarele situatii :

a) nefurnizarea apei conform prevederilor art. 5 alin. 3) ; b) neanuntarea intreruperilor, conform
prevederilor art. 5 alin. 6) si 7) ¢) nereluarea serviciului in termen de 5 zile lucrétoare de la
efectuarea pidtii integrale a tuturor obligatiilor de plata (penalititi, sold, taxi de
debrangare/rebransare, cheltuieli de judecatd) d) deteriorarea instalaiilor interioare datorate
Inregistrdrii unei presiuni in punctul de delimitare mai mare decat limita admisi potrivit normelor
tehnice Tn vigoare e) nerespectarea prevederilor art. 5 alin. 9);

(8) 8.1.1. reducerea consumului facturat pe bransament cu | mc anual, in vederea
compensdrii pentru toate situatiile in care calitatea serviciilor operatorului nu au fost
corespunzitoare,

(11) sd schimbe pe cheltuiala sa contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul n
carc s-a constatat ¢a, este defect si/sau blocat, din motive neimputabile utilizatorului, in termen de
maxim 5 zile calendaristice de la constatare, exceptind perioadele cu temperaturi exterioare sub — 5
grade Celsius. Constatarea defecfiunii se face in termen de cel mult 3 zile de la sesizare; In cazul
contoarelor de brangament defectate/deteriorate din motive dovedite ca fiind imputabile
utilizatorului, infocuirea acestora se va face pe costul [ui.

Modificarea/completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare pentru persoane fizice CAPITOLUL V , art.6, Drepturile si obligatiile utilizatorului.

Persoane fizice/juridice

3) 1) s beneficieze, la cerere formulati in termen de 10 zile luciitoare de la data producerii
evenimentului reclamat, de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in valoare de 30%
din valoarea facturii curente si despaigubiri, in urmatoarele situatii:

a)nefurnizarea apei conform prevederiior art. 5 alin. 3);

b)neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor att. 5 alin. 6) si 7) ;

cinereluarea serviciului tn termen de 5 zile lucritoare de la efectuarea integrald a tuturor
obligatiilor de plata (penalitati, sold, taxa de debrangare/rebransare) ;

d)deteriorarea instalatiilor interioare datorate inregistririi de presiune in punctul de delimitare
mai mare decdt limita admisa potrivit normelor tehnice in vi goare;

e)nerespectarea prevederilor art, S alin. 9);

3.2) sa beneficieze de reducerea consumului facturat pe brangament cu 1 mc anual, in vederea

~

compensdrii pentru toate situatiile in care calitatea serviciilor operatorului nu au fost

corespunzatoare,
Persoane fizice
CAPITOLUL V, art.6.6 si participe la citirea contorului de bransament, in cazul contoarelor

mecanice. Citirea contoarelor de api cu citire la distan{d , se efectueazi in lipsa utilizatorului .

Persoane juridice

Art.6.6 sd participe prin delegat imputernicit la citirea contorului de bransament, in cazul
contoarelor mecanice cdt si la prelevarea probelor de apd deversata. Citirea contoarelor de api cu
citire la distantd , se cfectucazi in lipsa delegatului,

Persoane fizice/juridice

CAPITOLUL V, art.6.7 si primeasci raspuns in maxim 30 de zile calendaristice la orice
sesizare  sau  reclamatie scrisi adresatd  Operatorului s Informatii privind utilizatorul si
punctul/punctele de consum, se furnizeaza doar titularului de contract sau imputernicitului acestuia.



- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare pentru persoane fizice, CAPITOLUL V, art.7, Drepturile si obligatiile utilizatorului,
utilizatorul are urmétoarele obligatii :, dup¥ cum urmeazi :

Persoane fizice

3) si asigure accesul la contorul propriu sau al altui utilizator, in conditii de igiend si
securitate, si asigure integritatea sistemelor de masurare, si permitd citirea contorului §i efectuarea
verificdrilor instalatiilor operatorului precum si a operatiilor de intretinere si de interventii, daci
acestea sunt amplasate pe proprietatea sa. Si asigure accesul si si permitd verificarea instalatiei
interioare de api si canalizare de pe proprietatea sa.

Persoane juridice

4) sa asigure accesul la contorul propriu sau al altui utilizator, in condiii de igiend si securitate,
sd asigure integritatea sistemelor de mésurare, sd permitd citirea contorului §i efectuarea verificirilor
instalatiilor operatorului precum si a operatiilor de intretinere si interventii, dacd acestea sunt
amplasate pe prorictatea sa. S asigure accesul si si permita verificarea instalatiilor interioare de ap
si canalizare de pe proprietatea sa.

8) sd ia masuri pentru prevenirea inundrii subsolurilor, demisolurilor sau a oricaror
constructii care au instalatii interioare de canalizare (stfoane de pardoseald, chiuvete, etc.) racordate
sub cota capacului celui mai apropiat cdmin al sistemului public de canalizare, prin montarea unor
clapete de refinere( unic sens) pe instalatia interioard, sau dupd caz si implementeze solutii de
evacuare a apelor uzate in sistemul public de canalizare prin pompare. Intretinerea periodicd a
acestor clapete sau a echipamentelor de pompare intr tot in sarcina utilizatorului,

Persoane juridice

10.) sd ia masuri pentru prevenirea inundirii subsolurilor, demisolurilor sau a oriciror
constructii care au instalatii interioare de canalizare ( sifoane de pardoseald, chiuvete etc. ) racordate
sub cota capacului celui mai apropiat cimin al sistemuluj public de canalizare, prin montarea unor
clapete de refinere ( unic sens ) pe instalafia interioard sau dupi caz si implementeze solutii de
¢vacuarea apelor uzate in sistemul public de canalizare prin pompare. intretinerea periodica a acestor
clapete sau a echipamentelor de pompare intrd tot In sarcina utilizatorului.

Persoane fizice
20.) sé descarce doar ape uzate in reteaua de canalizare menajers, descircarea apelor

meteorice In refeaua de canalizare menajer fiind interzisa, Apele pluviale pot fi descircate doar in
refelele pluviale sau unitare, cu avizul operatorului,

Persoane juridice
art. 26 sd descarce doar ape uzate in refeaua de canalizare menajerd, descircarea apelor

meteorice in refeaua de canalizare menajera fiind interzisa. Apele pluviale pot fi descarcate doar in
refelele pluviale sau unitare, cu avizul operatorului.

Persoane fizice
- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de

canalizare pentru persoane fizice la CAPITOLUL VI, art.8, dupid cum urmeaza:

(1) Cantitatile efective de api furnizate se stabilesc pe baza inregistrarilor contorului de
brangsament, citit periodic ( lunar,trimestrial sau semestrial). {n cazul contoarelor mecanice datele de
citire se vor consemna dupi caz in lista de citire, sau procesul verbal de citire, incheiat Intre operator
si utilizator. Tn cazul contoarelor cu citire la distan{d, datele citite vor i transmise prin sms , in
maxim 2 zile de la citire.

- completarea Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de
canalizare pentru persoanc fizice CAPITOLUL VI, art.8 Stabilirca cantitd{ii de apa furnizati si a
celet evacuate Tn refeaua de canalizare 2.1 Stabilirea volumelor apelor uzate menajere, dupd cum

urmeaza:



Persoane fizice
(3) Pentru consumatori; dotafi cu contoare/debitmetre pe conduciele de deversare,

a) cantitatea evacuati va fi cea efectiv determinati ca dj ferenti a  indexurilor
contorului/debitmetruluj.
b ) Pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitatea determinati (estimati) de api uzati
vareprezenta 100% din cantitatea totals de apa potabild furnizatd si facturata,

Persoane juridice

(4) Pentru consumatorii dotafi cu contoare/debitmetre pe conductele de deversare,
a) cantitatea evacuaty va f1 cea efectiy determinati ca diferentd a  indexurilor
contorului/debitmetruluj.
b ) Pentru contoarele/debitmetrele constatate defecte, cantitatea determinati (estimati) de api uzati
varcprezenta 100% din cantitatea totali de apd potabila furnizati st facturata.

intrucat in conformitate cu art. 76 alin.(2), lit.,,a”, Regulamentul serviciuluj de alimentare cu apa
si de canalizare in aria de Operare a S.C. ,,Compania Aquaserv” S.A este parte integrantd a

Avand Tn vedere cele eXpuse, propun dezbaterea i aprobarea proiectul de hotirire privind
mandatarea reprezentantului autoritdfii deliberative a comune; Gornesti de a vota tn Adunarea
Generald a A.D.] »AQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a setviciului de alimentare cu
apd si de canalizare pentru persoane fizice/juridice, in aria de operare a S.C, ~Compania Aquasery”

S.A.

Primar,
Ing. Kolcsar Gyula



